
 
INFORME MENSUAL DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA EN CUSTODIA DEL 

             DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR  
LEY 141-2019  

    “LEY DE TRANSPARENCIA Y PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA EL ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA” 

 

ABRIL 2025 
Número de 
Solicitud 

Asunto Status 

2025-021 1. Listado de todos los avisos de infracción 
(incluye a todas las regiones) emitidos 
durante el periodo del 03 de marzo de 2025 
al 3 de abril de 2025. 
2. Listado de todos los avisos de 
orientación (incluye a todas las regiones) 
emitidos durante el periodo del 03 de 
marzo de 2025 al 3 de abril de 2025. 
3. Listado de todos los comercios visitados 
(incluye a todas las regiones) durante el 
periodo del 03 de marzo de 2025 al 3 de 
abril de 2025. 

Contestada 

2025-022 Solicito los siguientes documentos e 
información: 
1) LICENCIA expedida a la Compañía de 
Administración Crovira Management LLC. 
 
2) LICENCIA de Agente Administrador y/o 
Asistente de Agente Administrador de 
Condominios de la Sra. Cristina Rovira de 
la compañía Crovira Management LLC. 
 
3) SOLICITUD presentada por la Sra. 
Cristina Rovira en su carácter personal, 
para adquirir su licencia, para ejercer 
funciones administrativas como Agente 

Contestada 



Administrador de Condominios y/o 
Asistente de Agente Administrador de 
Condominios. 
 
4) SOLICITUD de la compañía Crovira 
Management LLC, para obtener su licencia 
de Agente Administrador de Condominios 
y/o Asistente de Agente Administrador de 
Condominios. 
 
5) Evidencia que a conocer si la Sra. 
Cristina Rovira APARECE REGISTRADA 
como Agente Administrador de 
Condominios y/o Asistente de 
Administrador de Condominios, en el 
Registro de Administradores de 
Condominios del Departamento de 
Asuntos del Consumidor. 
 

2025-23 Listado de todos los "junker" registrados. 
 

Contestada  

2025-24 Listado de todos los manufactureros de 
vehículos de motor actualizado.  
 

Contestada 

2025-25 Listado de todos los casos presentados 
ante el Tribunal bajo la ley 141-2019. 
 

Contestada  

2025-26 Solicito información sobre la Sra. ILsany 
Torres, empleada de la compañía de 
administración Total Administration, Inc. 
 
1. Solicitud para ejercer tareas 
administrativas como asistente de agente 
administrador de condóminos. 
 
2. Solicitud de la licencia de asistente de 
agente administrador de condominios. 
 

Contestada  



3. Información que evidencie que la Sra. 
ILsany Torres aparece registrada como 
asistente de administrador en el Registro 
de Administradores y Asistentes de 
Agentes Administradores de Condominios 
en el Departamento de Asuntos del 
Consumidor. 
 
4. Licencia emitida por DACO para ejercer 
funciones como asistente de agente 
administrador de condominios. 
 

2025-27 Todo documento relacionado a los 
requerimientos de información emitidos (el 
14 de abril de 2025) a las cadenas de 
supermercados y concesionarios de 
vehículos de motor nuevos y usados. 
 

Contestada 

2025-28 Nombre, correo electrónico, y número de 
teléfono de cualquier director de la junta de 
condóminos o de la junta de directores o 
administrador del condominio The 
Alexander, ubicado en la Calle San Jorge 
162, San Juan Puerto Rico 00911. Intereso 
contactar informalmente a algún oficial de 
dicho Condominio con relación a planta 
generadora de electricidad, sin tener que 
llegar a ocupar a DACO o dicho condominio 
con un trámite legal ante DACO, y ver si es 
posible resolver ciertas preocupaciones 
comunitarias. 
 

Contestada  

2025-29 Querellas Agua Solar Inc.  Contestada  

2025-30 Listado de todos los referidos realizados a 
la División de Delitos Económicos del 
Departamento de Justicia. 

Contestada 



2025-31 Listado de todos los referidos realizados a 
las agencias de información de crédito 
("Credit Bureau"). 

Contestada 

2025-32 Certificación Negativa listado 
manufactureros de vehículos  

Contestada 
 

2025-33 Certificación Negativa listado casos 
presentados Ley 141-2019 

Contestada 

2025-34 Certificación Negativa listado junkers 
registrados   

Contestada  

2025-35 Listado de todos los hospitales registrados  Contestada  

2025-36 Listado de todos los "auto parts" 
registrados. 
 

Contestada  

2025-37 Listado de todos los restaurantes 
registrados. 
 

Contestada  

2025-38 - ¿Cuáles empleados del DACO han sido 
asignados teléfonos móviles por la 
agencia? 
- ¿Cuáles son los criterios o políticas 
internas que rigen la asignación de estos 
dispositivos? 
 

Contestada  

2025-39 Copia de las hojas de registro de visitas del 
día lunes, 30 de diciembre de 2024 (am y pm) 
de la región de Ponce. 
 

Contestada  

2025-40 Listado de todos los casos referidos a la 
Oficina de Asuntos Monopolísticos del 
Departamento de Justicia. 
 

Contestada 

2025-41 Listado de todos las demandas que el 
DACo ha presentado. 
 

Contestada 



2025-42 Listado de todos los gimnasios registrados. 
 

Contestada 

 


