
 
INFORME MENSUAL DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA EN CUSTODIA DEL 

             DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR  
LEY 141-2019  

    “LEY DE TRANSPARENCIA Y PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA EL ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA” 

 

MAYO 2025 
Número de 
Solicitud 

Asunto Status 

2025-043 1. Listado de todos los avisos de infracción 
(incluye a todas las regiones) emitidos 
durante el periodo del 03 de abril de 2025 al 
02 de mayo de 2025. 

2. Listado de todos los avisos de 
orientación (incluye a todas las regiones) 
emitidos durante el periodo del 03 de abril 
de 2025 al 02 de mayo de 2025 

3. Listado de todos los comercios visitados 
(incluye a todas las regiones) durante el 
periodo del 03 de abril de 2025 al 02 
de mayo de 2025. 

Contestada 

2025-44 Todo documento que el DACo ha 
presentado ante las agencias de 
información de crédito ("Credit Bureau"). 
Se aclara que esta solicitud va dirigida a los 
documentos (de cualquier índole) que el 
DACo tiene que (o debe) presentar ante 
las  agencias de información de crédito 
("Credit Bureau") como parte de sus 
funciones a favor de los consumidores.  
 
De alegar que no preparan (no producen, 
no tienen y/o no realizan) esa función se 

Contestada 



solicita una certificación negativa que 
acredite tal acción.       

2025-45 Todo documento que el DACo ha 
presentado ante la División de Delitos 
Económicos del Departamento de Justicia. 
Se aclara que esta solicitud va dirigida a los 
documentos (de cualquier índole) que el 
DACo tiene que (o debe) presentar ante 
la  División de Delitos Económicos del 
Departamento de Justicia como parte de 
sus funciones a favor de los consumidores.  
 
De alegar que no preparan (no producen, 
no tienen y/o no realizan) esa función se 
solicita una certificación negativa que 
acredite tal acción.       
 

Contestada  

2025-46 Cuántos requerimientos de información 
fueron emitidos el 14 de abril de 2025 a las 
cadenas de supermercados y 
concesionarios de vehículos de motor 
nuevos y usados; y en cuáles pueblos. 

Contestada 

2025-47 Informes de la labor realizada durante 
los años 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024 
rendidos al Gobernador y a la Asamblea 
Legislativa de conformidad al Artículo 21, 3 
L.P.R.A. § 341t, de la Ley Núm. 5-1973. 

Contestada  

2025-48 Todo documento relacionado a la Orden 
Administrativa 2025-003 sobre todos los 
condominios que ha recibido el DACo 
referente a: 

1.Nombre(s), teléfono(s), correo(s) 
electrónico(s) del Director o de los 
miembros de la Junta de Directores; 
2.Nombre, teléfono(s) y correo(s) 
electrónico(s) del Agente Administrador; 

Contestada  



3.Fecha de aprobación del Plan de 
Emergencia y Desastres 
4.Fecha de aprobación del Plan de 
Racionamiento de Agua y Energía Eléctrica. 
5.(e. Evidencia de la divulgación de los 
planes de emergencia y desastre, así como 
de racionamiento de agua y energía 
eléctrica donde se haga constar la fecha en 
la cual se le informó a los titulares sobre 
los mencionados planes. 
 

2025-49 Todo documento preparado, recibido y/o 
que este bajo la custodia del DACo sobre 
referidos y/o comunicaciones a la Oficina 
de Asuntos Monopolísticos del 
Departamento de Justicia. 

Contestada 

2025-50 Todo documento preparado, recibido y/o que 
este bajo la custodia del DACo sobre 
demandas y/o peticiones que el DACo 
haya presentado ante el Tribunal General de 
Justicia y/o el Tribunal Federal. 

Contestada  

2025-51 Listado de todos los casos presentados y 
atendidos por la División de Ejecución de 
Sentencia/Embargo desde el 1ro de 
noviembre de 2024 al 21 de mayo de 2025. 

Contestada  

2025-52 Listado de todas las querellas presentadas 
en contra de concesionarios por el cobro 
indebido de tablilla y/o registración del 1ro 
de julio de 2024 al 21 de mayo de 2025. 

Contestada 

2025-53 Listado de todas las multas emitidas a 
concesionarios por el cobro indebido de 
tablilla y/o registración del 1ro de julio de 
2024 al 21 de mayo de 2025. 

Contestada 

 


