
 
INFORME MENSUAL DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA EN CUSTODIA DEL 

             DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR  
LEY 141-2019  

    “LEY DE TRANSPARENCIA Y PROCEDIMIENTO EXPEDITO PARA EL ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA” 

 

JULIO 2025 
Número de 
Solicitud 

Asunto Status 

2025-75 1. Listado de todos los avisos de infracción 
(incluye a todas las regiones) emitidos 
durante el periodo del 02 de junio de 2025 
al 01 de julio de 2025. 

2. Listado de todos los avisos de 
orientación (incluye a todas las regiones) 
emitidos durante el periodo del 02 de junio 
de 2025 al 01 de julio de 2025 

3. Listado de todos los comercios visitados 
(incluye a todas las regiones) durante el 
periodo del 02 de junio de 2025 al 01 de 
julio de 2025. 

Se solicita que el listado de comercios 
multados contenga la fecha de radicación, 
número de infracción, infractor, etapa, 
región, asignado a, cuantía, origen y base 
legal. 

Contestada  

2025-76 1) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, a la compañía Total 
Administration Inc. 
 
2) QUERELLAS radicadas a Total 
Administration Inc. y/o a la Sra. Mayra 

Contestada 



Bezares ante el Departamento. MULTAS 
emitidas por la Agencia. 
 
3) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, a la Sra. Mayra Bezares Gómez 
como Agente Administrador y/o Asistente 
de Agente Administrador de Condominios. 
QUERELLAS Y MULTAS. 
 
4) Información que de a conocer si la Sra. 
Mayra Bezares Gómez aparece registrada 
desde el 2019 en adelante, como Agente 
Administrador y/o Asistente de Agente 
Administrador en el Registro de Agentes 
Administradores de Condominios. 
 
5) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, a la Sra. ILsany Torres como 
Agente Administrador y/o Asistente de 
Agente Administrador de Condominios. 
QUERELLAS radicadas en el 
Departamento. 
 
6) Información que de a conocer si la Sra. 
ILsany Torres aparece registrada desde el 
2019 en adelante, como Agente 
Administrador y/o Asistente de Agente 
Administrador en el Registro de Agentes 
Administradores de Condominios. 
 
7) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, al Sr. Félix Cotto Febo como 
Agente Administrador y/o Asistente de 
Agente Administrador de Condominios. 
QUERELLAS radicadas en el 
Departamento. 
 
8) Información que de a conocer si el Sr. 
Félix Cotto Febo aparece registrado desde 
el 2019 en adelante, como Agente 



Administrador y/o Asistente de Agente 
Administrador en el Registro de Agentes 
Administradores de Condominios. 
 
9) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, a la Sra. Marisol Santana como 
Agente Administrador y/o Asistente de 
Agente Administrador de Condominios. 
QUERELLAS radicadas en el 
Departamento. 
 
10) Información que de a conocer si la Sra. 
Marisol Santana aparece registrada desde 
el 2019 en adelante, como Agente 
Administrador y/o Asistente Administrador 
en el Registro de Agentes Administradores 
de Condominios. 
 
11) LICENCIAS expedidas desde el 2019 en 
adelante, al Sr. Jason Rodríguez como 
Agente Administrador y/o Asistente de 
Agente Administrador de Condominios. 
QUERELLAS radicadas. 
 
12) Información que de a conocer si el Sr. 
Jason Rodríguez aparece registrado desde 
el 2019 en adelante, como Agente 
Administrador y/o Asistente Administrador 
en el Registro de Agentes Administradores 
de Condominios. 
 

2025-77 Copia digital de todo documento que obre 
en el Sistema Integrado de Asuntos al 
Consumidor (SIAC) sobre los casos: RPC-
2025-0004332 y RPC-2025-0004333. 

Contestada 

2025-78 Requerimientos de información emitidos a 
los mayoristas (de gasolina) durante el mes 
de junio de 2025.  

Contestada  



2025-79 The current status and procedural stage 
of complaint number MAY-2024-0005303, 
filed on August 5, 2024, involving Luis 
Martinez Hernández / Island Steel Works 
LLC. 

A record of motions, internal 
determinations, or pending 
administrative actions associated with the 
case. 

Any internal notes, comments, or entries 
logged in DACO’s case system that reflect 
the progress, delays, or communications 
relevant to the handling of the complaint. 

The names and official titles of DACO 
personnel currently assigned or 
responsible for the processing of this claim. 

Contestada  

2025-80 Orden Administrativa que garantice el 

trámite expedito de toda querella en 

contra del comercio Virtuosity. 

Contestada 

2025-81 Todo documento relacionado a: "Gastos de 
representación, adelantos, pagados o 
rembolsados en la autoridad nominadora". 

Contestada 

2025-82 Referido al Departamento de Justicia en 

contra del comercio Virtuosity. 

Contestada 

2025-83 Todo documento relacionado a: 
"Calendarios de vistas y procedimientos 
administrativos a celebrarse, y publicación 
de las resoluciones, adjudicaciones y 
determinaciones". Artículo 5 (viii) de la Ley 
Núm. 122-2019, 3 LPRA § 9895. 

Contestada  

2025-84 Todo documento relacionado a: "Licencias, 
permisos, concesiones y exenciones que 
fueren concedidos cada mes." Artículo 5 
(xvi) de la Ley Núm. 122-2019, 3 LPRA § 
9895. 

Contestada  



2025-85 Request access to all records concerning 
the investigation into the conduct and 
performance of Inspector Wilfredo 
Rodríguez Vidal, arising from his 
participation in DACO proceeding MAY-
2024-0005303. 

Contestada  

2025-86 Los siguientes documentos del caso 
número RPC-2025-0004333 

Notificación de señalamiento de vista 
(acuerdo de transacción). 

Moción en cumplimiento de acuerdo de 
transacción. 

Evidencia de cheque de negocio. 

Contestada   

2025-87 Todo documento relacionado a: "Planes 
estratégicos, proyección de resultados y 
cumplimiento de los mismos." Artículo 5 
(iii) de la Ley Núm. 122-2019, 3 LPRA § 
9895. 

Prórroga  

 

tel:122-2019

